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摘　 要　 介绍新西兰国家图书馆及其战略规划发展情况，对其最新的战略规划《将知识转化为价

值———２０３０ 年战略指南》进行分析和研究，着重对财富、知识、阅读这三大战略主题及相关内容进行详

细解析。 研究发现，重视国家文献遗产和毛利民族记忆的保存、关注数字内容发展、推动知识创新和关

注兴趣阅读等是新西兰国家图书馆未来发展的重点方向。 参考文献 ２７。
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１　 引言

国家图书馆是按照法律或其他安排建立的，
负责收集和保管一个国家内出版的所有重要出

版物，并起贮藏作用，扮演国家总书库角色的图

书馆。 它是一个国家的藏书中心、书目情报中心、
国内外书刊交换与协作中心和图书情报学术研

究中心，是一国图书馆事业的重要推动者和引领

者［１］ 。 国家图书馆战略规划的制定和实施对一

国图书馆事业的持续发展和不断进步具有重要

的影响［２］ 。
新西兰（Ｎｅｗ Ｚｅａｌａｎｄ）是传统的英联邦国家，各

方面深受英国影响，在国家图书馆和图书馆事业发

展方面也不例外。 新西兰国家图书馆（Ｎａｔｉｏｎａｌ
Ｌｉｂｒａｒｙ ｏｆ Ｎｅｗ Ｚｅａｌａｎｄ）受大英图书馆的影响，从上

世纪 ９０年代开始重视战略规划的制定和实施，最新

的战略规划《将知识转化为价值———２０３０ 年战略

指南》（Ｔｕｒｎｉｎｇ Ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ ｉｎｔｏ Ｖａｌｕｅ—Ｓｔｒａｔｅｇｉｃ Ｄｉ⁃
ｒｅｃｔｉｏｎｓ ｔｏ ２０３０）于 ２０１６ 年 １２ 月正式发布［３］ 。 通

过对现有文献的调查和梳理，发现国内学者普遍

对英国［４］ 、美国［５］ 、俄罗斯［６］ 、荷兰［７］ 、爱尔兰［８］ 、
苏格兰［９］等欧美国家的国家图书馆战略规划比

较关注，鲜有对新西兰国家图书馆及其战略规划

的专门性、系统性、全面性的研究成果［１０］ 。 基于

此，本文在介绍新西兰国家图书馆及其战略规划

发展情况的基础上，重点对新西兰国家图书馆最

新的战略规划进行分析和研究，尤其是对规划的

文本体例、主要内容及战略主题等进行详细解读，
最后指出新西兰国家图书馆未来的工作重点和
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的研究成果之一。
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发展方向，以期为我国相关研究与实践提供参考

和借鉴。

２　 新西兰国家图书馆的发展情况

新西兰国家图书馆是新西兰规模最大的图

书馆，从起源、发展到正式成立，以及成立后适时

地调整发展方向，寻求变革，几经考验，积累了丰

富的发展经验。

２ １　 新西兰国家图书馆的发展历程

新西兰国家图书馆的历史可以追溯至 １８５８ 年

建立的大联合图书馆（Ｇｅｎｅｒａｌ Ａｓｓｅｍｂｌｙ Ｌｉｂｒａｒｙ），该
馆建立之初主要是为议会议员服务，但同时承担着

国家图书馆的部分职能。 １９２０年建立的亚历山大·
特恩布尔图书馆（Ａｌｅｘａｎｄｅｒ Ｔｕｒｎｂｕｌｌ Ｌｉｂｒａｒｙ）一直是

新西兰国家图书馆的重要组成部分，其创建和发展

对国家图书馆事业的发展有着重要的影响。 １９３８
年成立的国家图书馆服务处 （ Ｃｏｕｎｔｒｙ Ｌｉｂｒａｒｙ
Ｓｅｒｖｉｃｅ）对国家图书馆的正式成立有着直接的影

响，其创建后的第一项举措就是筹划建立一个正

式的国家图书馆。 １９６５ 年，新西兰第 １３６ 号法令

《新西兰国家图书馆法（１９６５）》（Ｔｈｅ Ｎａｔｉｏｎａｌ Ｌｉ⁃
ｂｒａｒｙ Ａｃｔ ＜１９６５＞）将大联合图书馆、亚历山大·
特恩布尔图书馆和国家图书馆服务处整合在一

起，成立正式的国家图书馆，从此拉开了新西兰

国家图书馆事业发展的序幕［１１］ 。
现在的国家图书馆总馆位于惠灵顿的国家

政府中心，于 １９８７ 年正式对外开放，专为保存国

家文化遗产而建造。 除了位于惠灵顿的总馆外，
还有奥克兰（Ａｕｃｋｌａｎｄ）、基督城（Ｃｈｒｉｓｔｃｈｕｒｃｈ）等
几处国家图书馆服务中心。 国家图书馆的馆藏

资源主要由一般馆藏（Ｇｅｎｅｒａｌ Ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎｓ）、学校

馆藏（Ｓｃｈｏｏｌ Ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎ）和亚历山大·特恩布尔馆

藏（Ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎｓ ｏｆ ｔｈｅ Ａｌｅｘａｎｄｅｒ Ｔｕｒｎｂｕｌｌ Ｌｉｂｒａｒｙ）三
部分构成。 其特色部门组织有面向新西兰所有

图书馆和作者与出版商的内容服务中心、中小学

课程服务中心、国家数字遗产档案馆、数字创新

服务部、毛利民族事务服务部以及识字、学习与

公共项目部等［１２］ 。 在服务项目方面，国家图书馆

分门别类地向研究者、图书馆及图书馆员、出版商

与作者、学校、企业和普通民众等用户群体提供各

种专门化、集成化、数字化、现代化的服务，有效地

促进了新西兰科技、文化、教育、经济、社会和民众

生活的发展［１３］ 。

２ ２　 新西兰国家图书馆的发展变革

为了更好地适应内外环境变化，新西兰国家

图书馆从 １９６５ 年成立之后在行政隶属关系、法律

基础、组织构成等方面进行了多次调整和探索。
在行政隶属关系方面，先后进行了两次大的调

整：第一次是 １９８８年从教育部中分离出来成为一个

独立的政府部门，直接对政府负责。 同年启用其毛

利语名称———Ｔｅ Ｐｕｎａ Ｍāｔａｕｒａｎｇａ ｏ Ａｏｔｅａｒｏａ，意为

知识的源泉（Ｗｅｌｌｓｐｒｉｎｇ ｏｆ Ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ）。 从此，新西

兰国家图书馆的名称统一为 Ｎａｔｉｏｎａｌ Ｌｉｂｒａｒｙ ｏｆ Ｎｅｗ
Ｚｅａｌａｎｄ Ｔｅ Ｐｕｎａ Ｍāｔａｕｒａｎｇａ ｏ Ａｏｔｅａｒｏａ，彰显了国家

图书馆对新西兰二元文化和毛利族语言文字的重视

和支持［１４］。 第二次是 ２０１０ 年 ３ 月 ２５ 日，新西兰国

务大臣托尼·莱奥（Ｔｏｎｙ Ｒｙａｌｌ）宣布了多项政府机

构改革调整方案，其中就包括把国家图书馆和档案

馆整合并入内政部（Ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔ ｏｆ Ｉｎｔｅｒｎａｌ Ａｆｆａｉｒｓ）的
决定。 根据这项决议，从 ２０１１ 年起，国家图书馆与

国家档案馆、政府信息服务中心一起成为内政部信

息与知识处的重要组成部分，在内政部的统一领导

下开展日常工作和战略部署［１５］。

新西兰一直都特别重视国家图书馆相关法

律法规的建设和发展。 首先，国家图书馆就是以

《新西兰国家图书馆法（１９６５）》为依据建立的。
其次，从 １９６５ 年至今，在新西兰政府、议会、国家

图书馆的多方努力下，《新西兰国家图书馆法》进
行了多次补充和修订，最新的《新西兰国家图书

馆法（２００３）》由 ２００３ 年第 １９ 号法令通过并实施，
并在 ２０１０ 年进行了全面的修订，于 ２０１０ 年 １２ 月

２０ 日通过了 《新西兰国家 图 书 馆 法 修 正 案

（２０１０）》（Ｎａｔｉｏｎａｌ Ｌｉｂｒａｒｙ ｏｆ Ｎｅｗ Ｚｅａｌａｎｄ Ａｍｅｎｄ⁃
ｍｅｎｔ Ａｃｔ 〈２０１０〉） ［１６］ 。 除此之外，国家图书馆还

发布了包括《国家图书馆关于缴送图书、期刊的

通知（２００４）》《国家图书馆关于缴送电子文献的
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通知（２００６）》等在内的一系列配套政策规章，为
其各项工作的正常开展和健康发展提供了坚实

的法律基础［１７］ 。
在组织构成方面，新西兰国家图书馆也是不

断探索，进行了多次调整和改革。 １９８０ 年建立

了新西兰音乐档案馆 （ Ａｒｃｈｉｖｅ ｏｆ Ｎｅｗ Ｚｅａｌａｎｄ
Ｍｕｓｉｃ），成为国家图书馆的重要组成部分。 １９８５
年大联合图书馆从国家图书馆中分离出来成为

现在的议会图书馆（ Ｐａｒｌｉａｍｅｎｔａｒｙ Ｌｉｂｒａｒｙ），结束

了其作为国家图书馆重要组成部分的历史使命。
２０ 世纪 ９０ 年代，在国家图书馆本馆及亚历山

大·特恩布尔图书馆内先后建立了国家电影图

书馆（Ｎａｔｉｏｎａｌ Ｆｉｌｍ Ｌｉｂｒａｒｙ，１９９０），亚历山大·特

恩布尔图书馆口述历史中心（Ａｌｅｘａｎｄｅｒ Ｔｕｒｎｂｕｌｌ
Ｌｉｂｒａｒｙ Ｏｒａｌ Ｈｉｓｔｏｒｙ Ｃｅｎｔｒｅ，１９９１）及新西兰卡通档

案馆（Ｎｅｗ Ｚｅａｌａｎｄ Ｃａｒｔｏｏｎ Ａｒｃｈｉｖｅ，１９９２）等馆舍

中心，进一步丰富和拓展了国家图书馆的职能

和活动空间。 进入 ２１ 世纪后，新西兰国家图书馆

开始重视信息技术的应用以及数字图书馆的规

划和发展。 在 ２００２ 年新西兰国家数字论坛召开

后，国家图书馆、档案馆和博物馆开始向所有新

西兰居民以及国际其他团体提供数字内容和服

务，国家图书馆从此进入数字图书馆的发展

时代［１８］ 。
经过半个多世纪的发展，新西兰国家图书馆

不仅 很 好 地 履 行 了 《 新 西 兰 国 家 图 书 馆 法

（２００３）》规定的职能，而且作为国际文献联合会

和国际图联等重要国际组织的正式成员，积极地

开展国际协作和科研交流，已经成为亚太地区重

要的图书馆之一。

３　 新西兰国家图书馆战略规划发展及最

新战略指南解析

３ １　 新西兰国家图书馆战略规划的发展

新西兰国家图书馆从 ２０ 世纪 ９０ 年代中叶开

始重视战略规划工作。 １９９７ 年，国家图书馆的研

究经 理 （ Ｒｅｓｅａｒｃｈ Ｍａｎａｇｅｒ ） 查 尔 默 斯 （ Ａｎｎａ
Ｃｈａｌｍｅｒｓ）公开发表了一份关于新西兰、澳大利

亚、加拿大、法国、德国、爱尔兰、马来西亚、荷兰、
新加坡、英国和美国等 １１ 个国家的国家图书馆实

施战略管理情况的调研报告，指出国家图书馆正

面对着全球化和信息技术的风险和挑战，有效开

发和实施战略规划变得越来越重要［１９］ 。 １９９８ 年

初，新西兰国家图书馆开始启动战略规划的制定

工作，１２ 月正式公布了英语和毛利语双语编排的

规划文件———《面向 ２１ 世纪：新西兰国家图书馆

战略规划》 （ Ｔｏｗａｒｄｓ ｔｈｅ ２１ｓｔ Ｃｅｎｔｕｒｙ： Ｓｔｒａｔｅｇｉｃ
Ｐｌａｎ ｏｆ ｔｈｅ Ｎａｔｉｏｎａｌ Ｌｉｂｒａｒｙ ｏｆ Ｎｅｗ Ｚｅａｌａｎｄ Ｔｅ Ｐｕｎａ
Ｍａｔａｕｒａｎｇａ ｏ Ａｏｔｅａｒｏａ）。 该战略规划是一份 ５ 年

规划，包括标题、目录、馆长（Ｃｈｒｉｓｔｏｐｈｅｒ Ｂｌａｋｅ）的
前言、背景和愿景、战略指南（包括宗旨、核心价

值、使命、战略目标等）、战略实施计划等部分。
规划将互联网发展纳入发展使命———“全国图书

馆和信息资源的获取” 当中，其主要目标是到

２００１ 年，使新西兰民众可以通过全国电子系统获

取更广范围内的信息资源；到 ２００３ 年，在新西兰

文化和经济生活的信息化中成为政府的重要顾

问，提高国家图书馆在全国信息产业中的应变能

力和地位，并确保所有的学校利用适当的工具更

有效地管理和使用信息以支持新西兰教学课程

发展等［２０］ 。 这是新西兰国家图书馆公开出版的

第一份战略规划，无论是文本结构还是规划内容，
都比较规范、完整，不仅为国家图书馆在 ２１ 世纪

来临之际应对信息技术的挑战指明了方向，而且

也为新西兰图书馆战略规划的制定奠定了良好

的基础［２１］ 。
２００６—２００７ 年间，国家图书馆制定了其未来

十年的战略规划《新一代国家图书馆：２０１７ 年战

略指南》（Ｎｅｗ Ｇｅｎｅｒａｔｉｏｎ Ｎａｔｉｏｎａｌ Ｌｉｂｒａｒｙ———Ｓｔｒａ⁃
ｔｅｇｉｃ Ｄｉｒｅｃｔｉｏｎｓ ｔｏ ２０１７）。 指南包括标题、馆长

（Ｐｅｎｎｙ Ｃａｒｎａｂｙ）的前言、愿景、四大战略重点、价
值主张、重要行动计划、关注的焦点领域、战略路

线图等部分。 愿景指出，到 ２０１７ 年要使国家图书

馆能够最大限度地丰富新西兰的文化和经济生

活，使人们能够将信息与生活的各个方面都紧密

地联系起来；随时获取新西兰数字记忆、分享我们

国家的故事、鼓励知识创新及经济转型、丰富用户
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体验四大战略方向得到重点规划和阐述［２２］ 。 总

体而言，这份战略规划以“随时获取新西兰数字

记忆”和“分享我们国家的故事”为战略重点，确
保新西兰数字记忆的可信度和可利用性，努力将

国家图书馆打造成一个全球认可且值得信赖的

数字记忆保存空间和场所；并通过与其他国家和

地区的图书馆展开合作，使与新西兰相关的内容

能够无缝地提供给全球各地的用户，提升其在全

球的地位和影响力［２３］ 。
２０１５—２０１６ 年间，新西兰国家图书馆制定并于

２０１６年 １２月正式发布了最新战略规划：《将知识转

化为价值———２０３０年战略指南》（Ｔｕｒｎｉｎｇ Ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ
ｉｎｔｏ Ｖａｌｕｅ—Ｓｔｒａｔｅｇｉｃ Ｄｉｒｅｃｔｉｏｎｓ ｔｏ ２０３０）。 该规划从

发布之日起就以专题专栏的形式置于其官方网

站首页的醒目位置，并通过文本、视频、微博、专题

新闻报道等多种方式和途径进行了广泛的宣传

和介绍［２４］ 。 下面将从战略文本体例、战略主题、
重点发展方向等几方面对该指南进行分析和

解读①。

３ ２　 ２０３０ 年战略指南体例及要素分析

３ ２ １　 体例分析

战略规划文本体例是图书馆战略规划组织

结构和内容的宏观体现，通常包括使命、愿景、价
值观、战略目标、行动计划等［２５］ 。 经过 ２０ 多年的

发展，新西兰国家图书馆战略规划工作日臻完

善，不仅有专门负责战略规划工作的组织部门，
而且规划编制体例和内容构成等方面也比较成

熟。 从文本体例来看，最新的战略指南比较规范、
完整，主要包括标题、使命、馆长（Ｂｉｌｌ Ｍａｃｎａｕｇｈｔ）
的前言、背景介绍、愿景、战略主题及相关行动措

施、结束语和编辑信息等。 相比十年前的规划文

本，本指南在体例上的突出特色是加强了对毛利

语言的使用，指南的各级标题、使命、背景等内容

都采用先毛利语后英语的双语呈现形式，这反映

出国家图书馆对新西兰二元文化和毛利语言文

化的高度重视。

３ ２ ２　 战略指南各要素分析

标题是规划内容和主题的高度概括和直接

反映，是每份战略规划的灵魂之所在。 《将知识

转化为价值———２０３０ 年战略指南》这一标题，不
仅反映了国家图书馆 ２０３０ 年的核心战略———将

知识转化为价值，而且指明了规划期限，即从发布

之日到 ２０３０ 年，这也是目前看到的世界各国国家

图书馆战略规划中规划年限最远的一份。 对比前

两份战略规划，发现该馆的规划年限有不断延长

的趋势，由第一份的 ５ 年规划到后来的 １０ 年规

划，再到这个超过 １０ 年的超长规划，这反映出新

西兰国家图书馆倾向于制定长期战略规划的

特点。
使命的陈述是战略规划核心信念的具体化、

书面化过程，国家图书馆使命的形成是内外因共

同作用的结果［２６］ 。 本战略指南的使命陈述表明，
国家图书馆将通过领导和协作为所有新西兰人

创造文化和经济价值，图书馆将移除一切知识壁

垒，确保新西兰民众有能力创造知识并为后代保

存知识。 这一使命与 《新西兰国家图书馆法

（２００３）》中规定的国家图书馆宗旨“通过收集、保
存和保护文献资源并提供广大民众获取和利用

等方式，丰富和发展新西兰人民的文化和经济生

活”密切相关。
来自馆长的前言，一直是新西兰国家图书馆

战略规划的重要组成部分。 在此前言中着重阐述

了 ２０３０ 年的战略方向、发展路径及为实现目标所

采取的行动措施。 首先，指出财富（Ｔａｏｎｇａ）、知识

（Ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ）、阅读（Ｒｅａｄｉｎｇ）是此战略的三大主

题，在此基础上强调了协作的重要性，特别是各类

型合作伙伴（各类型图书馆、中央 ／地方政府、中
小学学校、高等院校、伊维毛利人＜ｉｗｉ Ｍāｏｒｉ＞、民
营团体、内容创造者、高峰组织＜Ｐｅａｋ Ｂｏｄｙ＞和其

他文化机构）及利益相关者的重要作用。 同时指

出快速发展的技术对国家图书馆的影响，号召要

关注国家图书馆在新西兰社区和图书馆领域中

９５

·管理与服务·

① 下文涉及最新战略指南的内容，均来自《将知识转化为价值———２０３０ 年战略指南》，不再一一作标注。



的作用和地位，最后表明了实现战略方向和目标

的决心，提出不管将来如何，国家图书馆将通过

把知识转化为价值，为新西兰的未来发展做出应

有的贡献。
在此战略指南中用了较大篇幅对战略背景

和愿景进行了分析和阐述。 在背景介绍中说明

了此战略指南的制定过程和所面临的各种环境，
指明在 ２０１５—２０１６ 年间，规划制定工作组围绕图

书馆行业及新西兰面临的以下三个问题和挑战

向利益相关者进行了咨询和调查：如何使新西兰

民众更容易地获取知识和共享知识，如何确保新

西兰民众拥有合适的技能和知识以取得成功，如
何确保国家图书馆为未来的发展保持知识创造

性。 在愿景展望中再次强调了《新西兰国家图书

馆法案（２００３）》所规定的国家图书馆的职能和目

标，讨论了为实现战略目标所需的组织文化、员
工技能等。 在此基础上，重点阐述了国家图书馆

的作用和贡献：领导和协调作用；确保新西兰文

献资源的保存和获取；为新西兰民众服务，提升

新西兰人民的文化素养和知识技能；鼓励知识创

造，提升新西兰在全球经济发展中的竞争力；支
持公平获取，并与社区合作帮助新西兰民众更

好、更充分地参与新西兰文化和经济的发展。
此战略指南的核心部分是对“财富”“知识”

“阅读”这三大战略主题的阐述和说明，分别对每

个主题的预期结果、背景环境和具体的行动措施

进行详细地分析和论证，指出各个主题的价值所

在。 在此需要说明的是，在行动措施方面，战略指

南特别强调国家图书馆要与伊维毛利人、其他合

作伙伴及利益相关者团结协作，以实现 ２０３０ 年的

战略使命和目标。 在指南结束语部分，再次指出

新西兰国家图书馆与民众一起工作和共享信息，
促进知识创新的必要性和重要性。

３ ３　 ２０３０ 年战略指南三大主题解析

３ ３ １　 第一大主题———文献遗产与财富的保存

与传承

本主题的标题与其他两个主题不同，其他主

题都是先毛利语后英语的双语表述，而本主题标

题只有“Ｔａｏｎｇａ”这一个毛利词。 “Ｔａｏｎｇａ”在毛利

语言文化中基本与英文单词“Ｔｒｅａｓｕｒｅ”相对应，
不同语境有不同的含义，可以指任何一种有形或

无形的事物，从一个文字到一种记忆。 根据战略

全文内容，在本文中暂且译为“财富”，特指语言、
文字、知识、文化等精神文明财富［２７］ 。

本主题主要围绕新西兰文献遗产和财富的

收集、保存、获取、利用和再创造展开。 背景部分

着重分析了新西兰文献资源的发展现状和存储

压力，重申了必须永久保存亚历山大·特恩布尔

图书馆馆藏资源的重要性，同时指出新西兰 ２００
多个民族产生的文献内容的多样性，强调有必要

通过不断改进文献资源管理方式和管理系统以

确保数字内容在未来可以被获取和利用。 行动措

施主要包括以下四个方面：一是新西兰的文献遗

产和财富将被妥善地管理和保存，除了传统物理

馆藏的适当存储、管理和提供利用外，还特别强调

要重视反映新西兰当代生活和知识的原生态数

字内容的便利获取和研究利用；二是国家图书馆

等文献资源收藏机构将努力获得保护数字遗产

的专业知识和新技术工具；三是鼓励新西兰民众

通过获取和利用馆藏文献资源和数字内容创造

新的知识；四是重视新西兰社会的多样性，在馆藏

资源建设过程中重点收藏反映新西兰和环太平

洋居民的多样性以及毛利人文化特征的资源，同
时在人力资源建设中重视雇佣拥有多样化的文

化、语言和专业知识的职员。 总之，本主题的主要

目标是努力实现新西兰特色文献遗产与财富的

长期保存、便捷获取和传承发展。
３ ３ ２　 第二大主题———促进知识共享与知识

创新

第二个主题是“知识”，即促进知识共享与知

识创新，这与此战略指南的标题联系最为密切，是
战略指南的核心主题，也是新西兰国家图书馆特

别关注的重点领域。
本主题的预期结果是让新西兰所有民众可

以更加便捷地获取、共享和使用新西兰的知识资

源，以进行知识创新。 背景分析指出，知识共享不

仅可以激发新知识、新思想的产生，而且具有推动
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科技创新和经济增长的潜力。 新西兰偏远的地

理位置和较小的人口规模为知识共享提供了必

要性和灵活性。 新西兰民众正在迅速适应各种

在线内容消费渠道，人们期望可以打破知识壁

垒，所需的知识内容能够不受限制地在任何时

间、任何地方获取。 具体措施主要有以下三方面：
首先，所有新西兰民众都可以通过数字渠道获取

能够在传统组织机构中获取的知识资源。 一方

面要将重要的物理资源数字化，另一方面要在全

国范围内提供数字内容的许可协议，为图书馆提

供更多的数字内容保驾护航。 其次，新西兰的所

有图书馆、教育、文化和研究机构将组建一个知

识网络以促进人们的知识共享，即要加大对知识

创新系统的投资，为民众提供精心设计、无缝对

接的知识获取平台。 最后，鼓励和支持新西兰民

众利用知识去创造新的知识和解决难题，尤其是

要在毛利语世界中增加创造和利用知识资源的

机会，促进毛利知识的繁荣发展。 同时为知识资

源的创造者、提供者和使用者提供相关服务，全
面保障知识的共享、利用和创新发展。
３ ３ ３　 第三大主题———推进兴趣阅读，提升全民

素养

第三个主题是“阅读”，即积极推进兴趣阅

读，努力提升全民素养，这是国家图书馆与广大

民众联系最密切、最广泛的一项活动，也是图书

馆的现实价值之所在。
这一主题的预期目标是期望新西兰民众通

过阅读提高各种素养和技能，取得生活、学习和

就业等方面的成功，同时鼓励人们创造新的知

识。 背景分析阐述了阅读的重要性、作用以及阅

读与知识创新、经济发展的密切关系。 首先，指出

阅读是包括数字素养在内的所有文化素养的基

础。 兴趣阅读，特别是对于儿童，可以提供诸多益

处，比如促进儿童读写能力的提高和身心健康的

发展。 其次，用数据和事实说明大约有 ４０％的新

西兰成年人缺乏参与高生产率经济体的基本素

质和技能（包括日常阅读、写作和计算能力），指
出提高读写能力和知识素养可以提高创造力，从
而促进新知识和潜在技能的发展。 实现这些目

标的行动措施主要包括：一是让兴趣阅读、快乐阅

读成为一项全国性的竞争活动，促使人们通过各

类型图书馆获取阅读资源以提高自己的基础知

识技能和文化素养水平，促进身心健康和幸福指

数的提升。 二是毛利语（Ｔｅ ｒｅｏ Ｍāｏｒｉ）将在全新

西兰境内实现复兴和广泛使用，实现不论在哪里

都为讲毛利语和学习毛利语的人提供毛利语阅

读书籍和学习资源。 同时希望所有新西兰人能主

动认识到毛利语的重要性，并且能够了解和掌握

基本的毛利语词汇。 三是让新西兰民众拥有获取

和使用知识的数字素养，即通过对阅读、写作和演

讲等基本技能的培养，提高全民数字素养，实现全

民知识共享和知识创新。

４　 结语

新西兰国家图书馆作为新西兰和亚太地区

的重要图书馆，成立半个多世纪以来，坚持紧跟时

代步伐，不断探索和变革。 特别是进入 ２１ 世纪

后，面对全球经济、社会、文化、技术、环境的快速

变化，定期对图书馆所处的内外环境和潜在的风

险、挑战进行监测和分析，及时调整和制定其战略

方向和发展路径，积累了丰富的理论知识和实践

经验，值得我们给予关注和研究。
对新西兰国家图书馆最新战略指南的分析

和研究发现，其在战略规划的制定和文本体例方

面表现出以下特点：一是战略规划制定具有周期

性、连贯性、系统性、规范性、长期性和开放性；二

是对基本法律法规的重视和遵守，每份战略规划

的制定和规划内容都紧紧围绕 《怀唐伊条约》
（Ｔｒｅａｔｙ ｏｆ Ｗａｉｔａｎｇｉ）、《新西兰国家图书馆法》等

与国家图书馆工作和发展密切相关的法律法规

进行；三是在制定和实施战略规划的过程中，特别

重视与相关组织机构、合作单位、利益相关者、社

区、广大民众等的沟通与协作。
在对最新战略指南的主题解析和内容研究

中发现，在未来的发展中，新西兰国家图书馆将关

注和强调以下几个重点领域和战略方向：一是继

续加强新西兰、太平洋、毛利族等与国家发展相关
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的文献遗产资源的保存、组织、管理、获取和利用

工作，这是《新西兰国家图书馆法（２００３）》规定的

国家图书馆的职能，也是国家图书馆未来发展的

基础和根本立足点。 二是十分注重毛利族语言、
文字、知识、文化、记忆等精神文明财富的保护、复
兴、获取和利用，努力适应和稳步推进新西兰二

元文化社会的发展。 三是多角度、多途径、全方面

地关注和支持数字内容的发展和利用，即包括对

重要物理文献资源的数字化，也包括对反映新西

兰民众生活和社会发展的原生态数字内容的获

取和利用。 四是千方百计、不遗余力地促进知识

转化、知识共享和知识创新，这是最新战略指南

的核心主题，也是贯穿国家图书馆工作和服务的

主线。 五是重视兴趣阅读、快乐阅读在新西兰全

境、全民中的积极开展，不断提高人们的基础知

识技能、数字素养等文化知识素养，以促进新西

兰经济社会的不断进步和创新发展。 总之，新西

兰国家图书馆的最新战略规划，体现了其对图书

馆行业未来发展趋势的敏锐嗅觉和灵活反映，对
《新西兰国家图书馆法（２００３）》赋予的基本职能

和目标的不懈追求，对知识共享、知识转化和知

识创新的不断探索。
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２ ０ １ ７  ４
总第１１２期

金砖国家图书馆联盟成立

　 　 ２０１７ 年 ７ 月 ６ 日，金砖国家图书馆联盟在第二届金砖国家文化部长会议期间成立。 该联盟将组建

联盟委员会，由巴西、印度、俄罗斯、中国、南非各派一位代表加入，负责组织共同活动、制定活动议题的

工作，并关注现行项目的进程和建立新项目。 委员会代表根据轮换原则选举产生，任期 ３ 年。

资料来源
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（国家图书馆研究院 提供）
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